ANH HUONG CUA QUI MO CONG TY KIEM TOAN VA
PHI KIEM TOAN TOI CHAT LUQONG KIEM TOAN TAI CHINH
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Kiém todn bdo cdo tai chinh (kiém todn tai chinh) la mot cong cu hitu hiéu cho quan 1y kinh

té, tai chinh. Chat lwong kiém todn tai chinh la yéu té quan trong gop phan lam minh bach théng

tin tai chinh, tao tién dé cho sy phat trién lanh manh va bén vitng cua mot dat nuwdc. Nghién curu

cdc yéu t6 anh hwong téi chat heong kiém todn tai chinh dé ¢é hiedng van dung hop i cic yéu

16 ndy sé gép phan nang cao chat heong kiém todn dang dwoc Viét Nam va nhiéu quoc gia khdc

quan tam. Bai viet ban vé anh huong cua qui mo cong ty kiém toan va phi kiém todn toi chat

liwong kiém todn tai chinh véi cdc ndi dung co ban: (1) Anh huong ciia qui mé cong ty kiém todn
va phi kiem toan toi chat luong kiém todn trén the gioi, va (2) Anh hwong cua qui mé cong ty
kiém todn va phi kiém toan toi chat lwong kiém toan ¢ Viét Nam, tie do dé xuat mot so giai phap

nham tang cuwong chat heong kiém todn tai chinh.

Tir khéa: chat luong kiém toan, qui mo cong ty kiém toan, phi kiém toan

1. Gidi thiéu

Trong nhitng dich vu dugc cac cong ty kiém toan
ddc lap trén toan cau ndi chung va ¢ Viét Nam no6i
riéng cung cap thi kiém toan tai chinh 1a mot dich vu
chu yéu. Muc tiéu cua loai hinh kiém toan nay la
dua ra sy dam bao hop 1y cua kiém toan vién (KTV)
vé tinh trung thuc, hop 1y, hop phép ciia cac con s6,
nhitng thong tin dugc trinh bay trén bao cao tai
chinh (BCTC). Pay 1a nhu ciu can thiét cua rat
nhiéu d6i tuong nhu cac nha du tu, chu so hiru vén,
chi ng, Nha nudc... khi st dung thong tin trén
BCTC dé dua ra cac quyét dinh cta minh. Mic du
¢6 vai trd quan trong nhu vay, nhung chat lugng bao
c4o kiém toan cua cac cong ty kiém toan doc 1ap tai
Viét Nam chua thyc sy dap Gng duoc yéu clu cua
cac ddi tugng st dung thong tin do thiéu do tin cay
va tinh hitu ich. Ngay ca chat lugng béo céo kiém
toan cua cac cong ty kiém toan doc lap duoc Uy ban
Chimg khoan Nha nudc chap thuan khong phai luén
ludn dap tng duogc long tin cia cac ddi tuong st
dung, nhu cac truong hop KPMG kiém toan
Vinashin (Vinashin: Nhitng khoan no khong dia chi,
2010) hay Ernst & Young kiém toan Dugc Vién

DPong gan day (Lwa chon cong ty kiém todn dimg
quén bai hoc c6 phiéu DVD, 2012).

C6 nhiéu yéu t6 anh huong t6i chat luong kiém
toan tai chinh va ching thudng dugc sap xép thanh
3 nhom: (1) nhém céc yéu t6 lién quan téi khach thé
kiém toan, (2) nhom cac yéu t6 lién quan t6i chu thé
kiém toan va (3) nhom cac yéu t6 khach quan
(Moeinnadin va cong su, 2013). Trong khudn kh
cia bai viét nay, chung t6i chi ban vé hai yéu t6
thuoc nhom cac yéu td lién quan t6i cha thé kiém
toan 1a qui mo cua cong ty kiém toan va phi kiém
toan.

2. Anh huéng ciia qui m cong ty kiém toan va
phi kiém toan t6i chit lwgng kiém toan trén thé

Yy

gioi

2.1.veé qui mo cong ty kiém todn

Nhiéu nghién ciru tir rit som da chi ra rang chat
lwong kiém toan khong phu thudc vao qui mé cua
cong ty kiém toan, chét lugng cua cac cong ty kiém
toan 16n va cong ty kiém toan nho duoc danh gia
nhu nhau dudi goc nhin cua cac ddi tuong st dung
BCTC (céac nha phan tich tai chinh) nhu nghién ctru
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cta Imhoff (1988), Chandler (1991) va American
Institute of Certified Public Accountants (AICPA)
(Vién ké toan cong ching M¥) (1992 va 2002). Tuy
nhién c6 nhiéu nghién ctru khac, dic biét 1a nhiing
nghién ctru gan day cho thiy qui md cong ty kiém
toan 1a mot trong nhitng yéu t6 anh huodng t&i chat
luong kiém toan.

Céc nghién ctru cua Titman va Trueman (1986),
Beatty (1989), Davidson va Neu (1993) cho ring
qui mo cong ty kiém toan c6 anh hudng toi chat
luong kiém toan, trong d6 cac BCTC da duoc kiém
toan boi cac cong ty kiém toan 16n dang tin cay hon
so véi BCTC di duoc kiém toan tir phia céc cong ty
kiém toan nho. Li giai vé van dé nay, McLennan va
Park (2003) cho rang, cac cong ty kiém toan 16n s&
hiru d6i ngii kiém toan vién (KTV) c¢6 chuyén mon
t6t va duge dio tao bai ban hon so v&i nhiing cong
ty nho, dong thoi ho c6 uy tin cao hon trong nén
kinh té, vi vay chat lugng kiém toan dugc dam bao
hon (trén phuong dién dap ung tdi da yéu cu vé
tinh doc 1ap va nang lyc chuyén mon). Choi va cac
cong su (2008) ciing chi ra rang cic cong ty kiém
toan 16n luén phai d6i mat véi cac khoan chi phi
trach nhiém phap ly cao hon, nguy co anh hudng
dén uy tin ciia minh cao hon nén c¢6 xu huéng nd luc
hon cac cong ty kiém toan co qui md nho.

Nghién cuu cua Stefan Sundgren va Svanstrom
(2011) vé mdi quan hé giita chat luong kiém toan
v6i qui mo cong ty kiém toan & Thuy Dién cho thay
chat luong kiém toan duoc cai thién 15 rét & nhitng
cong ty kiém toan c6 qui md 16n (bao gém Big 4,
Grant Thornton va BDO — hai c6ng ty kiém toan 16n
thir nim va thir sau & Thuy Dién). Cac tac gia ciing
da 1i giai sy khac biét vé chat luong giira nhiing
cong ty kiém toan c6 qui mé khac nhau 1a do cac t6
chit co ban cia KTV (kinh nghiém, trinh dg, kha
nang lam viéc theo nhdém) va cach thic dao tao dinh
ky ctia cong ty kiém toan.

Louis-Philippe Sirois va cong su (2011) di tién
hanh nghién ctru thuc nghiém dé danh gia su anh
hudng ctia qui md cong ty kiém toan t6i chat luong
kiém toan ¢ Hoa Ki. Nghién ctru két qua kiém toan
clia cac cong ty kiém toan thuéc nhom Big 4 va
nhitng coéng ty kiém toan con lai trong giai doan
2002 dén 2005 cho thiy chat luong kiém toan cua
Big 4 1a khéc biét so véi chét lugng kiém toén cua
nhom céc cong ty kiém toan con lai. Su khac biét

nay lién quan dén chién lugc dau tu vé cong nghé
kiém toan: cac cong ty kiém toan thudc nhom Big 4
d3 dau tu nhidu hon trong viéc xdy dung cong nghé
kiém toan. DAy 1a mot chién lugc khac biét nhdm
nang cao gia tri twong ddi cua ho thong qua chat
luong kiém toan. Trong mdt cude kiém toan, cong
nghé 13 yéu t6 quan trong két hop vé6i su nd luc cua
KTV va viéc san sang chi nhitng khoan phi phu hop
cho céc thi tuc can thiét trong cugc kiém toan da tao
nén nhitng thanh cong lon ctuia Big 4 so vdi cac cong
ty kiém toan khéc.

Yuniarti (2011) da su dung phuong phap xéc
minh mb ta (descriptive verification) nghién ciru vé
mdi quan hé giita qui mo cong ty kiém toan voi chat
luong kiém toan & khu vuc Bandung, Indonesia. Két
qua nghién ciru cho thdy sé lugng khach hang ma
céc cong ty kiém toan lam viéc trong mot nim va sb
lwong nhan vién chuyén nghiép cua cac cong ty
kiém toan co anh hudng dang ké toi chét luong
kiém toan.

Gan day nhét, Moeinnadin va cong sy (2013) da
st dung phuong phap FANP va FTOPSIS xac dinh
va xép hang cac yéu té anh huong téi chat luong
kiém todn tai Iran, trong d6 qui mé cong ty kiém
toan dung ¢ vi tri thir 9 trong tong sb 15 yéu tb
thuoc vé chii thé kiém toan c6 anh huéng toi chat
lwong kiém toan.

Bén canh cac nghién ciru vé mdi quan hé giita qui
mo cong ty kiém toan voi chét luong kiém toan néi
chung dugc thyuc hién & cac qudc gia khac nhau, con
¢6 cac nghién ctru vé van dé nay cho pham vi mot
nhom khach hang hoac cho mgt mot phén hanh
kiém toan cu thé. Nedal Sawan va Thab Alsaqqa
(2012) da nghién ctru vé mdi quan hé gitra qui mo
cong ty kiém toan véi chat lugng kiém toan tai cac
cong ty ddu mo & Li-bi. Két qua nghién ciru cho
thiy, cac cong ty kiém toan c6 qui md 16n (Big 4)
thuc hién kiém todn voi hiéu qua cao véi két qua
doc lap hon va dang tin cay hon so véi cac cong ty
kiém toan c6 qui md nho hon (khong phai Big 4).
Nghién ctru cua Shireenjit Johl va cong su (2012)
chi ra rang KTV ¢ cac hang kiém toan thudc nhom
Big4 c6 kha ning phat hién cac van d& vé quan tri
lgi nhuén cua khach thé kiém toan cao hon so véi
kiém toan vién & cac cong ty khac. Owusu-Anasah
va cong su (2001) khi nghién ciru v& cac thu tuc
kiém toan phat hién gian lan d6i v6i khoan muc
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hang ton kho & Newzealand cho thiy qui mé cua
cong ty kiém toan co anh huong téi kha ning phat
hién gian 14n trong kiém toan hang ton kho nhung
mirc d6 anh huong khong dang ke.

Nhu véy, hau hét cac nghién ctru déu di dén két
luan qui md cong ty kiém toan 1a mot trong nhiing
yéu t6 anh huong toi chéat luong kiém toan theo
huéng chat lwong kiém toan & cic cong ty kiém toan
c6 qui md nhé c6 kha ning thip hon so véi chit
lwong kiém toan & cac cong ty kiém toan c6 qui mod
16n.

2.2. Vé phi kiém todn

Nghién ctru cua Moeinnadin va cong su (2013)
da xép hang phi kiém toan & vi tri thir 7 trong tong
s6 15 yéu t6 thuoc vé chi thé kiém toan cé anh
huong t6i chat luong kiém toan. Tac dong cu thé
ctia phi kiém toan t6i chét lwong kiém toan kha da
dang va duoc rat ra tir nhiéu nghién ctru khéc nhau.

Rani Hoitash va cong su (2007) dd nghién ctru vé
moi quan hé gitta phi kiém toan va chét luong kiém
toan tai Hoa Ki, so sanh giira thoi gian trudc va sau
khi ban hanh Dao luat Sarbanes - Oxley bang viéc
khao sat gan 20.000 truong hop trong giai doan
2000-2003 va do luong chét lugng kiém toan thong
qua khoan muc chi phi phai tra khong bat budc (dis-
cretionary accruals). Két qua nghién ctru cho thiy
phi kiém toan va chat lugng kiém toan c6 méi lién
hé chat ché voi nhau trong sudt ca giai doan 2000-
2003 (khong khac biét gitra thoi gian trudc va sau
khi ban hanh dao luat Sarbanes — Oxley) theo hudng
cac cong ty c6 khoan muc chi phi phai tra khong bt
budc thip (chat luong kiém toan cao) c6 mirc phi
kiém toan trung binh thip hon murc phi kiém toan
cia nhom cong ty cd khodan muc chi phi phai tra
khong bét budc cao (chit lwong kiém toan thip).
Jong-hag Choi va cdng su (2006) cling da sir dung
méau 9820 quan sat trong giai doan 2000-2003 dé
nghién ctru v& mdi quan hé giita chit lwong kiém
toan voi chi phi kiém toan bat thuong (khoan phi ma
khach hang phai tra cho Cong ty kiém toan vé
nhiing céng viéc khéng mang tinh chat kiém toan)
tai thi truong Hong Kong. Cac tac gia st dung do
16n cuia khoan chi phi phai tra khong bit budc dé do
luong chat lugng kiém toan. Két qua nghién ctu
cho thay, néu chi phi kiém toan 16n hon mot cach
bat thuong so v6i mic phi ma kiém toan vién ky
vong s& dan toi sy thoa hiép vé két qua kiém toan.

Michael Ettredge va cong su (2013) da tién hanh
nghién ctru anh hudng cua ap luc cia phi kiém toan
trong thoi ky suy thodi kinh té 2007-2009 t&i chat
luong kiém toan (dugc do luong bang sai sot trén
bdo cdo tai chinh) tai My. Két qua nghién ctru cho
thdy trong thoi ki suy thoai kinh té, stc ép vé phi
kiém toan da lam suy giam chat lugng kiém toan,
tuy nhién bang chimg cho van dé nay & cic cong ty
kiém toan nho rd rang hon nhiéu so véi & cac cong
ty kiém toan 16n. Vi dbi tuong khao sat 1a KTV, két
qua nghién ctru cua Rita Yuniarti (2011) v& mdi
quan hé gitra phi kiém toan va chét lugng kiém toan
tai Bandung (Indonesia) cho thdy phi kiém toan ma
cong ty kiém toan c6 dugc trong mot nam (tir tat ca
cac khach hang) cao va chi phi can thiét phat sinh
trong qua trinh kiém toan ting s& lam ting chat
luong kiém toan.

Ente Hsu va Taychang (2008) lai nghién ctru vé
mdi quan hé giita phi kiém toan va chat luong kiém
toan tai Pai Loan theo huéng xem xét mdi quan hé
qua lai giita doanh nghiép, cong ty kiém toan va su
canh tranh v& gia giita cac cong ty kiém toan anh
huong dén chat luong kiém toan. Két qua nghién
ctru cho thay, chét luong kiém toan dwoc cai thién
1d rét néu chinh phu thiét 1ap mirc san cua chi phi
kiém toan.

Nhu vy, cac nghién ciru trén cho thay phi kiém
toan anh hudng toi chat lugng kiém toan theo
huéng: phi kiém toan cao (dic biét 1a cao bat
thuong) c6 thé dan toi chit luong kiém toan khong
bao dam do co sy thoa hiép vé két qua kiém toan véi
khach hang. Mac du vay, ban than cac cong ty kiém
toan lai chiu stic ép vé phi kiém toan theo hudng:
muc phi kiém toan giam s& 1am giam chat luong
kiém toan.

3. Anh huéng ciia qui mé cong ty kiém todn va
phi kiém to4n téi chit lwgng kiém toin & Viét
Nam

3.1. Vé qui mé céng ty kiém todn

Cho dén nay chua c6 nghién ctru ddy du nao vé
mdi quan hé giita qui mo cong ty kiém toan voi chat
luong kiém toan ¢ Viét Nam. Tuy nhién, thuc tién
cho théy ¢6 su khac biét vé chat luong kiém toan
giita cac cong ty kiém toan qui mé 16n va cc cong
ty kiém toan qui mo nhé vi vdy cac cong ty kiém
toan qui md nhé (khong dat cac diéu dién tbi thiéu
vé vbn diéu 18 hodc vbn chi s& hitu, sd luong kiém
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toan vién hanh nghé, thoi gian hoat dong va sb
luong khach hang) s& khong dugc phép kiém toan
cac to chirc phat hanh, niém yét va kinh doanh
chimg khoan can cir theo Quyét dinh 89/2007/QP-
BTC. Chinh vi 18 d6, chi c6 43 cong ty trong tong sb
154 cong ty kiém toan doc lap du diéu kién kiém
toan cho cac to chirc phat hanh, niém yét va kinh
doanh chtg khoan nam 2013 (Ho6i Kiém toan vién
hanh nghé Viét Nam - Vacpa, 2013a).

Bao cdo két qua kiém tra tinh hinh hoat dong cta
cac cong ty kiém toan nam 2011 cua Vacpa chi ra
rang hau hét cac cong ty kiém toan vira va nho chua
xay dung duogc hé théng cac chinh sach va thu tuc
kiém soat chit lugng, hodc da xay dung dugc nhung
chua thuc hién kiém soat chit luong cac hoat dong
cta minh theo chinh sach va thu tuc d6. Vacpa da
tién hanh kiém tra 30 cong ty kiém toan duoc chia
thanh ba nhom: nhom 1 ¢6 3 cong ty (chiém 10%)
¢6 trén 20 KTV hanh nghé, nhom 2 ¢ 12 cong ty
(chiém 40%) c6 tir 7 d&én 18 KTV hanh nghé va
nhoém 3 ¢6 15 cong ty (chiém 50%) c6 tir 3 dén 6
KTV hanh nghé. Trong sb 30 cong ty ndy co 5 cong
ty (17%) duoc kiém tra xép loai tot, 18 cong ty
(60%) dugc xép loai dat yéu cau, 6 cong ty (10%)
chua dat yéu cau va 1 cong ty (3%) yéu kém. 6/7
cong ty xép loai chua dat yéu cau va yéu kém déu la
cac cong ty thuoc nhém 3 (chi c6 cong ty CPA HN
1a cong ty thudc nhom 2 nhung bi xép loai chua dat
yéu cau). (Vacpa, 2013b)

Nam 2012, VACPA tién hanh kiém tra tinh hinh
hoat dong ciia 15 cong ty kiém toan va nhimng cong
ty nay duoc chia thanh 3 nhom: c6 3 cong ty trén
100 nhan vién; 2 cong ty c6 tir 50 dén dudi 100 nhan
vién; 10 cong ty c6 dudi 50 nhan vién. Két qua kiém
tra cho thdy, c6 nhitng cong ty kiém toan qua nho
(dudi 20 nhan vién), ty 1€ nhan vién chuyén nghi¢p
qué thip (dudi 10% so véi tong s6 nhan vién hanh
nghé kiém toan) khong du diéu kién dé nang cao
chat luong dich vu. (Vacpa, 2013b)

3.2. Vé phi kiém todn

Gidng nhu viée nghién ctru vé& qui mé cua cong ty
kiém toan, cling chua cé nghién ciru cu thé nao vé
tac dong cua chi phi kiém toan dén chat luong kiém
toan ¢ Viét Nam. Hién nay, murc phi kiém toan co su
khac biét rat 1on giita cac cong ty kiém toan trong
nudc va ngoai nudc, gilta cong ty qui mo 16n va
cong ty qui mo nho: Cac cong ty kiém toan qudc té

¢6 mirc phi binh quan 1én toi 380 triéu dong/hop
ddng, mot sb it cong ty kiém toan Viét Nam c6 mirc
phi tir 75 triéu dong dén 100 triéu dong/hop dong;
Céc cong ty con lai c6 mirc phi binh quéan twong dbi
thap (tir 20 triéu déng dén 30 tridu dong/hgp ddng)
(Vacpa, 2012). Vacpa da khuyén cdo, néu murc phi
kiém toan dudi 50 triéu dong s& khong thé thyc hién
day du cac thu tuc kiém toan can thiét. Vi vay, mirc
phi kiém toan rat thip cta cac cong ty kiém toan
Viét Nam s& lam suy giam chét luong kiém toan (Ha
My, 2012).

Thuc té cho thady nhiéu doanh nghiép phai kiém
toan theo luat dinh thuong c6 xu hudéng lga chon
cong ty kiém toan dya trén mirc phi ma cac cong ty
nay chao hang nén dan dén tinh trang cac cong ty
kiém toan dua nhau ha gia phi dé thu hut khach hang
(Bui Trang, 2011). Theo y kién cua nhiéu chuyén
gia, muc phi kiém toan trung binh ma cac doanh
nghiép kiém toan trong nudc dua ra rit kho dam bao
dé cong ty kiém toan thuc hién du cac quy trinh, thu
tuc kiém toan, vi vay nhiéu cong ty kiém toan san
sang cit bo nhimg thi tuc can thiét dé giam tdi da
cac khoan chi phi kiém toan (Bui Trang, 2011). Viéc
giam gia phi khong chi xay ra ¢ cac doanh nghiép
trong nudc ma con xuat hién tai cac doanh nghiép
nude ngoai. Ong Bill Palmer, Giam ddc khu vuc
chau A cua Hoc vién ké toan Australia (ICAA) ciing
canh bao tinh trang canh tranh vé gia phi ¢
Viét Nam hién nay c6 thé khién chit lugng dich vu
kiém toan bi giam sut (Bui Trang, 2011).

4. Két luin

Dé nang cao chit luong kiém toan can duy tri
nhiing cong ty kiém toan c6 qui mo von du 16n
nham ting cuong nguodn lyc, dau tu dé nang cao
chat luong dich vu; duy tri d6i ngii KTV chuyén
nghiép, c6 trinh d6 tuong xing so véi yéu cau cia
cong viéc. Nha nudc va to chic nghé nghiép can
thiét phai co chinh sach khuyén khich cac cong ty
kiém toan trong nudc trd thanh cac thanh vién cua
cac hang kiém toan quéc té dé duoc hd tro dao tao
va chuyén giao k¥ thuat, dat dugc co ban sy cong
nhan quéc té vé két qua kiém toan. Bén canh d6, dé
chét lugng kiém toan dugc dam bao, trén gbc do
quan 1y phi kiém toan, Nha nu6c nén dé ra mot mirc
t6i thiéu cho viéc ki két hop dong kiém toan, dua ra
cac ché tai xir phat nghiém khic d6i véi nhitng hanh
vi canh tranh vé phi kiém toan khong lanh manh.CJ
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The impact of audit firm size and audit fee on the quality of financial audit
Abstract:

Audit of financial statements (financial audit) is an effective tool for managing economic and finance.
Financial audit quality is an important factor contributing to the transparency of financial information, set
the stage for healthy growth and sustainability of a country. Studying the factors that affect the quality of
financial audit would lead to a reasonable application of these factors will contribute to improving the
quality of being audited Vietnam and many other countries. This paper presents 2 major issues: (1) The
impact of audit firm size and audit fee on the quality of financial audit in the world; (2) The impact of audit
firm size and audit fee on the quality of financial audit in Vietnam and then to propose some solutions to
enhance the quality of financial audit.
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